
Важная информация: 

Оценка качества программы Medicare на 2024 
год в формате звезд
CareOregon Advantage - H5859 
В 2024 году плану страхования CareOregon Advantage - H5859 была присвоена следующая 
оценка от программы Medicare:

Почему оценка в формате звезд так важна?
Программа Medicare оценивает планы медицинского и  
лекарственного страхования. Это позволяет легко 
сравнивать планы по качеству и показателям.
Оценки в формате звезд основаны на таких факторах, как:

	⊲ Отзывы участников об услугах и уходе в рамках плана 
страхования

	⊲ Количество участников, которые покинули план или 
остались в нем

	⊲ Количество жалоб в отношении плана страхования, 
полученных программой Medicare

	⊲ Данные от врачей и больниц, которые сотрудничают с  
планом страхования

Чем больше звезд, тем более качественный план – например, участники могут получить более 
качественный уход, а также лучшее и более быстрое обслуживание.

Получите дополнительную информацию об оценках в формате звезд в Интернете
Сравните рейтинговую оценку этого и других планов страхования на сайте  
medicare.gov/plan-compare 

У вас возникли вопросы по этому плану страхования?
Обратитесь в отдел обслуживания клиентов плана CareOregon Advantage по тел. 503-416-4279, по 
бесплатному номеру 888-712-3258 или TTY 711. Мы работаем с 8:00 до 20:00 семь дней в неделю, 
с 1 октября по 31 марта, и с 8:00 до 20:00 с понедельника по пятницу, с 1 апреля по 30 сентября.
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Количество звезд демонстрирует, 
насколько качественно работает 
план.

	 Отличная оценка 
 	 Оценка выше среднего 

	 Средняя оценка
	 Оценка ниже среднего 
	 Плохая оценка

careoregonadvantage.org
COA-23573450-1013

Общая оценка в формате звезд:             		       

Рейтинг медицинского обслуживания:	           		       

Рейтинг фармакологического обслуживания:	      

	 Каждый год программа Medicare проводит оценку планов  
страхования по 5-звездочной рейтинговой системе.


